KODEKS ETYKI APTEKARZA RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ
uchwalony na Nadzwyczajnym Krajowym Zjezdzie Aptekarzy
w Lublinie w dniu 25 kwietnia 1993 r.

WSTEP

Aptekarz podejmujac wykonywanie zawodu, §wiadomie i dobrowolnie bierze na siebie obowiazek stuzenia
chorym. Wykazuje troske o zdrowie publiczne oraz postuguje si¢ niniejszymi wskazaniami w zyciu zawodowym
i osobistym.

Aptekarz w dziatalno$ci swojej powinien kierowaé si¢ wiadomosciami fachowymi, wartosciami
humanistycznymi

oraz tradycjami aptekarstwa polskiego.

CZESC OGOLNA

Art. 1. Etyka aptekarska okresla obowiazki moralne, wynikajace z ogdlnych zasad etycznych, stosowanych
w zawodzie aptekarskim. Zobowiazuje ona aptekarza do ich przestrzegania i dbania o godno$¢ zawodu.

Art. 2. Naruszeniem godnosci zawodu jest kazde postgpowanie, ktdre jest sprzeczne z etyka aptekarza
i podwaza tym samym zaufanie do zawodu.

Art. 3. Powotaniem aptekarza jest wspotudzial w ochronie Zycia i zdrowia, zapobieganie chorobom, niesienie
ulgi w cierpieniu.

Art. 4. Aptekarz wykonujac swoje zadania musi posiada¢ wolnos$¢ postepowania zgodnego ze swym sumieniem

oraz
swobode dzialan zawodowych stosowna do wskazan etycznych, aktualnego poziomu wiedzy i stanu

prawnego.

Art. 5. Aptekarz posiadajacy petne uprawnienia zawodowe odpowiada zawsze osobiscie za wykonywang prace.
Ma on obowigzek odméwié¢ wykonania czynnosci niezgodnych z zasadami etyki, obowiazujacymi
ustaleniami prawnymi i naukowymi.

Art. 6. Y Czynnos¢ zawodowa aptekarza nie moze byé $wiadomym dziataniem na szkode zdrowia ludzkiego.

Art. 7. Aptekarz w swej praktyce zawodowej uwzglednia fakt, ze §rodki farmaceutyczne i materiaty medyczne
stanowig niezbedny element opieki zdrowotnej i nie mogg by¢ traktowane jak zwykty przedmiot obrotu
handlowego.

Art. 8. Aptekarz nie pozwala nikomu narzuci¢ sobie postawy zawodowej, ktora bytaby sprzeczna z jego
zawodowa niezaleznoscig oraz przepisami niniejszego kodeksu.

Art. 8a. 2 Aptekarzowi nie wolno narzuca¢ swoich ustug, lub pozyskiwaé pacjentow w sposob niezgodny z

zasadami

etyki i deontologii aptekarskiej oraz lojalnosci wobec kolegow.

Art. 8b. 2 Izba aptekarska jest obowigzana do czuwania nad przestrzeganiem ustalonych zasad etyki i
deontologii oraz zachowaniem godnos$ci zawodu przez wszystkich cztonkow samorzadu aptekarskiego a

takze
do staran, aby przepisy prawa nie naruszaty zasad etyki aptekarskie;j.

CZESC SZCZEGOLOWA

I. ZASADY POSTEPOWANIA APTEKARZA WOBEC PACJENTA ¥

Art. 9. Aptekarz wykonujacy swe obowiazki zawodowe zobowiazany jest do:

1. Y udzielania jednakowo troskliwej pomocy fachowej wszystkim zwracajacym si¢ osobom,
2. udzielania pierwszej pomocy w nagtych wypadkach w ramach posiadanej wiedzy fachowe;,

1) W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 1Zatacznika do Uchwaty Nr 111/10/99 III Krajowego Zjazdu Aptekarzy z dnia 11
grudnia 1999 r. w sprawie zmiany Kodeksu Etyki Aptekarza Rzeczypospolitej Polskiej.

2) Dodany przez art. 1 pkt 2 Zatacznika do Uchwaty Nr I11/10/99 wymienionej w przypisie 1.

3) W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 3 Zalacznika do Uchwaly, o ktérej mowa w przypisie 1.

4) Ze zmianami wprowadzonymi przez art. 1 pkt 4 lit. a) Zalacznika do Uchwaty, o ktorej mowa w przypisie 1.

3. udzielania niezb¢dnych porad w doborze lekow nie wymagajacych recepty lekarskie;j,



4.® odmawiania wydawania srodkéw farmaceutycznych, jezeli ma podstawe przypuszczaé, ze zostang one uzyte
przez nabywce, lub osoby trzecie z zamiarem zaszkodzenia zdrowiu albo w celach nieleczniczych,
5. ® odmawiania wydawania §rodkéw farmaceutycznych i innych materialdéw medycznych na recepte, ktora
budzi zastrzezenia co do autentycznosci,
6. ) udzielania pacjentowi rzetelnej i zrozumiatej informacji o srodkach farmaceutycznych oraz materiatach
medycznych.
Art. 10. ? Aptekarza obowiazuje zachowanie w tajemnicy wszelkich wiadomosci o pacjencie i jego otoczeniu,
uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem czynnosci zawodowych, z wyjatkiem przypadkow okreslonych
prawem.
Art. 11,9 Aptekarz moze odmowi¢ wykonania czynnosci zawodowych, jezeli warunki wykonywania pracy nie
gwarantuja jakos$ci sporzadzanego badz wydawanego leku.
Art. 12,19 Aptekarz nie moze wobec pacjenta dyskredytowac terapeutycznego postepowania lekarza. Uwagi
o dostrzezonych btgedach powinien przekazywac zainteresowanemu lekarzowi, a w przypadku braku reakcji
i powtarzania btgdow, poinformowac o tym wlasciwa Okregowa Rade Lekarska za posrednictwem
Okregowej
Rady Aptekarskiej.
Art. 13. Jezeli odmowa wydania leku nastapila z przyczyny formalno - prawnej, aptekarz powinien podac
pacjentowi powody takiej decyzji i wskazac sposob umozliwiajacy nabycie danego leku.
Art. 14, W razie popelnienia pomytki merytorycznej podczas sporzadzania lub wydawania leku, aptekarz ma
obowiazek niezwlocznie podjac¢ dziatania majace na celu naprawienie pomytki i zapobiezenie lub usunigcie
jej skutkow.
Art. 15. (skreslony) *?
Art. 15a. *¥ W przypadkach nie cierpigcych zwloki, jezeli zagrozone jest zycie pacjenta lub w powaznym
stopniu jego
zdrowie, aptekarz moze wyda¢ lek nawet wowczas, gdy pacjent nie moze przedtozy¢ stosownej recepty
lekarskiej.
Art. 15b. 19 Oplata za $rodki farmaceutyczne i materialy medyczne wydawane z apteki powinna by¢ ustalana
rzetelnie i zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

I1. ZASADY POSTEPOWANIA WOBEC ZAWODU, NAUKI I SAMORZADU APTEKARSKIEGO

Art. 16. 1. ' Aptekarz powinien ceni¢ i szanowaé swéj zawéd, chronié jego godnoé¢, a w pracy zawodowej
powinien postgpowac tak, aby budzi¢ szacunek i zaufanie.

2. Aptekarz $ledzi postep nauki. Jego powinnoscig jest stale doskonalenie umiej¢tnosci zawodowych.

Art. 17. 17 Aptekarz powinien powstrzymywac si¢ od jakiegokolwiek dziatania albo zaniechania, ktére mogtyby
spowodowac¢ ztg opini¢ o zawodzie, nawet gdyby nie byty one zwigzane z jego praktyka zawodowa.

Art. 18.'® Aptekarz obowiazany jest otacza¢ szacunkiem histori¢ i tradycj¢ zawodu, oraz wykazywac dbalosé¢
0 zabytki kultury materialnej farmacji.

II1. (numeracja i tytul skreélony)lg)

Art. 19.% W celu ochrony interesdw zawodowych, aptekarz nie czyni niczego co bytoby korzystne dla ludzi
badz organizacji majacych cele sprzeczne z zawodowymi i moralnymi racjami aptekarstwa.

5) Ze zmianami wprowadzonymi przez art. 1 pkt 4 lit. b) Zatgcznika do Uchwaty, o ktorej mowa w przypisie 1.
6) Ze zmianami wprowadzonymi przez art. 1 pkt 4 lit. ¢) Zatacznika do Uchwaty, o ktdrej mowa w przypisie 1.
7) Ze zmianami wprowadzonymi przez art. 1 pkt 4 lit. d) Zatacznika do Uchwaty, o ktérej mowa w przypisie 1.
8) Ze zmianami wprowadzonymi przez art. 1 pkt 5 Zalacznika do Uchwaty, o ktorej mowa w przypisie 1.

9) Ze zmianami wprowadzonymi przez art. 1 pkt 6 Zatacznika do Uchwaty, o ktorej mowa w przypisie 1.

10) W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 7 Zatacznika do Uchwaly, o ktorej mowa w przypisie 1.

11) W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 8 Zatacznika do Uchwaty, o ktorej mowa w przypisie 1.

12) Przez art. 1 pkt 9 Zatacznika do Uchwaly, o ktérej mowa w przypisie 1.

13-14) W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 10 Zatacznika do Uchwaty, o ktorej mowa w przypisie 1.
16-18) W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 12 Zalacznika do Uchwaty, o ktérej mowa w przypisie 1.

19) Przez art. 1 pkt 13 Zatacznika do Uchwaty, o ktorej mowa w przypisie 1.

20-24) W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 14 Zatacznika do Uchwaly, o ktorej mowa w przypisie 1.



Art. 20. 2 Aptekarz pelniacy funkcje kierownika apteki lub hurtowni farmaceutycznej jako jej pracownik
obowiazany jest zawrze¢ z pracodawca takg umowe, ktéra gwarantowataby mu mozliwos¢ wykonywania
zawodu aptekarza zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym kodeksie.

Art. 21. % Aptekarz zatrudniony w urzedzie lub instytucji uprawnionej do przeprowadzania kontroli aptek lub
hurtowni, ma obowiazek przestrzegac¢ zasad wyrazonych w niniejszym kodeksie.

Art.22.1.% Odkrycia i spostrzezenia zwigzane z wykonywaniem swego zawodu aptekarz powinien
upowszechniaé, w szczegdlnosci przez publikacje w prasiefachowe;.

2. Publikacje takie powinny podnosi¢ zaufanie do zawodu aptekarza, a takze by¢ rzetelne i pozbawione
znamion sensacji.

Art. 23.1.% Aptekarze powinni solidarnie wspiera¢ dziatalno$é swego samorzadu, ktorego zadaniem jest
zapewnienie aptekarstwu naleznej pozycji w spoleczenstwie.

2. Podejmujac krytyke dziatania organéw samorzadu aptekarskiego aptekarz winien przeprowadzac ja
najpierw w swoim $rodowisku zawodowym lub na tamach pism aptekarskich.

Art. 23a, Aptekarz jest obowigzany do przestrzegania uchwat podjetych przez uprawnione organy samorzadu
aptekarskiego.

111. ® RELACJE WZAJEMNE MIEDZY APTEKARZAMI

Art. 24.% Stosunki migdzy aptekarzami powinny opieraé si¢ na wzajemnym szacunku, lojalnosci, kolezenstwie
i solidarno$ci. Powinni oni dzieli¢ si¢ swoimi do§wiadczeniami i stuzy¢ sobie wzajemng pomoca. Wzajemna
ocena aptekarzy powinna by¢ sprawiedliwa, a krytyke nalezy formutowac w sposéb bezstronny, przekazujac
ja w pierwszej kolejnosci osobie zainteresowane;.

Art. 25.1.% Na aptekarzach majacych wicksze do§wiadczenie zawodowe cigzy obowiazek przekazywania
mlodszym kolegom swojej wiedzy i umiejetnosci oraz wzorcow kultury i poszanowania czlowieka.

2. Moralnym obowigzkiem aptekarza jest ksztaltowanie u rozpoczynajacych prace zawodowa kolegoéw
poczucia odpowiedzialno$ci za wykonang prace, nawyku rzetelnosci, pracowitosci i doktadnoscei.

Art. 26. (skreslony) 3

Art. 27. (skreslony) 3

Art. 28. Aptekarz ksztatcacy studentow i stuchaczy technikdéw farmaceutycznych, kieruje si¢ najlepsza wiedza
zawodowo - naukows, obiektywizmem, zyczliwo$cig oraz zaznajamia ich z zasadami etyki zawodowe;j.

Art. 29. Aptekarz powinien okazywaé nalezny szacunek i nie§¢ pomoc seniorom zawodu oraz
niepetnosprawnym kolezankom i kolegom.

Art. 30. %V Umowy o prace zawarte pomigdzy aptekarzami powinna cechowa¢ szczegdlna rzetelno$¢ oraz

poszanowanie wzajemnych praw i obowiagzkow wynikajacych z niniejszego kodeksu.

Art. 31. Y Aptekarz wystrzega sie prowadzenia reklamy lub uczestniczenia w promocji niezgodnej z prawem

lub dobrymi obyczajami.

Art. 32 (skreslony) *?

Art. 33. 1.*¥ Obowiazkiem aptekarza jest przestrzeganie zasad uczciwej konkurencji w prowadzeniu apteki

lub hurtowni farmaceutycznej.

25) Dodany przez art. 1 pkt 15 Zatacznika do Uchwaty, o ktorej mowa w przypisie 1.

26) Pierwotnie numeracja rozdzialu IV. Wobec skre$lenia numeracji i tytutu rozdziatu 111 - patrz przypis 19 - nastapita
zmiana numeracji rozdziatow.

27) W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 16 i 17 Zatacznika do Uchwaty, o ktorej mowa w przypisie 1.

28) Ze zmianami wprowadzonymi przez art. 1 pkt 18 Zatacznika do Uchwaty, o ktorej mowa w przypisie 1. Prostuje si¢
oczywista pomytke pisarska w Uchwale: zmiana brzmienia dotyczy zdania trzeciego.

29) W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 19 Zatacznika do uchwaly, o ktérej mowa w przypisie 1.

30) Przez art. 1 pkt 20 Zatacznika do Uchwaly, o ktorej mowa w przypisie 1.

31) W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 21 Zatacznika do Uchwaty, o ktorej mowa w przypisie 1.

32) Przez art. 1 pkt 22 Zatacznika do Uchwaly, o ktorej mowa w przypisie 1.

33) W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt. 23 Zalacznika do Uchwaty, o ktdrej mowa w przypisie 1.



2. Za postgpowanie naruszajace obowiazek okreslony w ust. 1 uwaza si¢ w szczegolnosci:

1) zawieranie porozumien z lekarzami lub przedstawicielami firm farmaceutycznych w celu zapewnienia sobie
dominujacej roli na rynku lokalnym w obrocie okre§lonymi lekami lub materialami medycznymi,

2) (uchylony) *¥

3) (uchylony) *¥

4) promowanie swojej apteki w sposob i rozmiarze sprzecznym z dobrym obyczajem aptekarskim,

5) nieuczciwe zachwalanie prowadzonej dziatalnosci poprzez uzywanie okreslen porownawczych takich jak:
"najwyzszej jakosci", "najtansze", "najskuteczniejsze", "jedynie u nas" itp.,

6) prowadzenie sprzedazy lekow wydawanych wylacznie z przepisu lekarza - poza apteka,

7) stosowanie wszystkich metod marketingu, ktore traktuja lek tylko jako towar handlowy,

8) (uchylony) *.

IV.®) ZASADY POSTEPOWANIA WOBEC SPOLECZENSTWA®*®

Art. 34, % Aptekarz powinien troszczy¢ si¢ o racjonalng gospodarke lekami i nie umniejszajac praw chorego,
zapobiega¢ w miar¢ mozliwosci ich naduzywaniu i marnotrawieniu.

Art. 35. % Aptekarz powinien szerzy¢ o$wiate zdrowotng, bra¢ udziat w zwalczaniu uzaleznien lekowych,
toksykomanii, alkoholizmu i dopingu farmakologicznego w sporcie.

Art. 36.°" Aptekarz, w miare swoich mozliwosci, uczestniczy w dzialaniach na rzecz ochrony rodowiska
naturalnego i bierze udzial w zyciu spolecznym, przysparzajac tym samym prestizu zawodowi.

Art. 37 (skreslony) *®

Art. 38 (skreslony) *?

Art. 39 (skreslony) *?

Art. 40 (skreslony) %9)

Art. 41 (skreslony) %9)

Art. 42 (skreslony) %9)

t. 43 (skreslony) *©

Art. 44 (skreslony) 40)

>

V. “UPRZEPISY KONCOWE *?

Art. 45. *¥ W przypadkach nie przewidzianych w Kodeksie Etyki Aptekarza RP, aptekarz powinien postepowaé
zgodnie z zasadami sformutowanymi w orzecznictwie Naczelnego Sadu Aptekarskiego, w uchwatach
organow samorzadu aptekarskiego oraz z zasadami dobrej praktyki aptekarskiej i dobrym obyczajem
aptekarskim.

Art. 46 (skreslony) 44

Art. 47. Wszelkie zmiany niniejszego Kodeksu moga by¢ dokonane jedynie przez Krajowy Zjazd Aptekarski

34) Przez wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 5 pazdziernika 2000 r. sygn. akt I1I SZ 5/00.

35) W sprawie numeracji rozdziatldw patrz przypis 26. Rozdziat V Zasady postepowania wobec przedstawicieli innych
zawodow ochrony zdrowia -

zostat skreslony przez art. 1 pkt 24 Zatacznika do Uchwaly, o ktorej mowa w przypisie 1.

36) Tytut rozdziatu: "Zasady postepowania wobec spoteczenstwa" - podany w brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 25
Zaltacznika do Uchwaly,

o ktorej mowa w przypisie 1 - byt pierwotnie tytutem rozdziatu VI, zawierajacym art. 38-42, ktdre otrzymaty nowsa
numeracj¢ i nowe brzmienie.

37) W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 26 Zatacznika do Uchwaly, o ktorej mowa w przypisie 1.

38) Przez art. 1 pkt 27 Zatacznika do Uchwaty, o ktorej mowa w przypisie 1.

39) Przez art. 1 pkt 29 Zatacznika do Uchwaty, o ktorej mowa w przypisie 1.

40) Przez art. 1 pkt 32 Zatacznika do Uchwaly, o ktorej mowa w przypisie 1.

41) W sprawie numeracji rozdzialow patrz przypis 26 i 35. Wobec skreslenia oznaczenia tytutéw rozdziatéw VI i VII przez
art. 1 pkt 28 1 30 Zalacznika

do Uchwaty, o ktorej mowa w przypisie 1, zachowang kolejno$cig rozdziatow jest nr V. Wskazane w art. 1 pkt 31 oznaczenie
rozdzialu numerem III,

niniejszym si¢ prostuje jako oczywista pomyltke pisarska.

42) W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 31 Zatacznika do Uchwaty, o ktérej mowa w przypisie 1. Patrz tez przypis 41.
43) W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 33 Zatacznika do Uchwaty, o ktorej mowa w przypisie 1.

44) Przez art. 1 pkt 34 Zalacznika do Uchwaty, o ktorej mowa w przypisie 1. 43) W brzmieniu ustalonym przez art. 1 pkt 33
Zalacznika do Uchwaty, o ktorej mowa w przypisie 1.

44) Przez art. 1 pkt 34 Zatacznika do Uchwaty, o ktorej mowa w przypisie |. WSTEP



